‘ MODULO D’ORDINE - PIATTAFORMA EDOCITALIA

Il Cliente, qui di seguito identificato, propone a EDOCITALIA S.r.k., con sede legale in Casalecchio di Reno (BO) alla Via Del Lavoro n. 47, iscritta
al Registro Imprese di Bologna, REA BO-504257, P.IVA 03252961200, C.F. 03252961200, in persona del legale rappresentate pro tempore (di
seguito denominata anche “Azienda” o "EDOCITALIA") di concludere un contratto per la fornitura dei Servizi selezionati.

| Servizi saranno accessibili mediante postazione hardware/software del Cliente connessa alla rete Internet e collegata al Sito, come meglio
specificato secondo i termini e le condizioni di cui al presente Modulo d’ordine e alle Condizioni generali di contratto, e nel rispetto della vigente
normativa sul trattamento dei dati personali, come descritto nell'Informativa Privacy, che il Cliente dichiara esplicitamente di conoscere e
accettare, avendo avuto fa possibilitd di prenderne visione e scaricarli anche in formato stampabile gia prima della sottoscrizione del presente
Modulo d'ordine tramite la pagina web htip://www.edocitalia.com/condizionigenerali (password: edocitalia).

PROTOCOLLO 20220103_01754

Da compilare a cura del back office

DATI IDENTIFICATIVI DEL CLIENTE (DATI OBBLIGATORI)

Ragione Sociale  AZIENDA SERVIZI COMUNALI SRL

indirizzo  VIA MATTEOTTI, 7-9 Nr. CAP 20026
Citta NOVATE MILANESE Comune  NOVATE MILANESE Provincia M|

P.IVA 11670260154 C.F. 11670260154

Telefono 023544273 : Cell. SPLIT PAYMENT st [] No [
E-Mail  farmacial@ascomnovate.it Regime Fiscale

DATI IDENTIFICATIVI DEL LEGALE RAPPRESENTANTE DEL CLIENTE (DATI OBBLIGATORI)

Nome  PIETRO Cognome  LONGHI Sesso MM F[]
Indirizzo  VIA DI VITTORIO Nr. 38 CAP 20026
Citta NOVATE MILANESE Comune  NOVATE MILANESE Provincia  Mi

Luogo dinascita BOLLATE (Mi) Data di nascita 06/ 05/ 1967
C.F. LNGPTR67E06A940U Telefono 023544273

E-Mail farmacial@ascomnovate.it PEC ascomsri@pec.ascomnovate.it

Documento di riconoscimento i Nr. AV0291786

Rilasciato da COMUNE DI NOVATE MILANESE il 04 / 04/ 2014

CONFIGURAZIONE TECNOLOGICA CLIENTE

Gestionale Utilizzato WINFARM Software House

Distributore Locale

DATI IDENTIFICATIVI DELL’AGGREGATORE (SE PRESENTE)

Ragione Sociale

Indirizzo Nr. CAP
Citta Comune Provincia
P.IVA C.F.

Telefono Cell.

E-Mail PEC

DATI IDENTIFICATIVI DEL COMMERCIALISTA (SE PRESENTE)

Ragione Sociale

Indirizzo Nr. CAP
Citta Comune Provincia
P.IVA C.F.

Telefono Cell.

E-Mail PEC
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IL CLIENTE DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITA’

1. divolersi iscrivere al sito www.edocitalia.it per la fruizione dei Servizi;

2. diaver dato incarico al Commercialista descritto nel presente modulo (solo in caso di compilazione e apposita spunta dello stesso) di
interagire con i Servizi di EDOCITALIA;

3. di essere iscritto allAggregatore descritto nel presente modulo (in caso di compilazione e apposita spunta dello stesso) e di avergli
datoincarico ad interagire con i Servizi di EDOCITALIA;

4. di impegnarsi a comunicare tempestivamente a EDOCITALIA eventuali modifiche o variazioni che dovessero intervenire sui dati

rilasciati nel presente documento;

di accettare il Contratto con EDOCITALIA nonché le Condizioni generali e gli obblighi connessi;

di produrre contestualmente copia di documento identificativo efo codice fiscale efo di impegnarsi a fornirlo senza indugio su richiesta

di EDOCITALIA;

7. diimpegnarsi ad inviare a EDOCITALIA il presente modulo debitamente sottoscritto;

oo

E CHIEDE

* [¥] L'invio da parte di EDOCITALIA al Cliente delle apposite Credenziali necessarie ad accedere al Sito, cosi suddivise, presso:

a) il proprio domicilio/residenza risultante dal presente modulo, la busta password dei Servizi selezionati;
b) tramite e-mail o PEC risultante dal presente modulo, il codice contratto e utente nonché la password
dei Servizi Casella Interattiva e/o Fatture PA.

= [ L'invio da parte di EDOCITALIA al Commercialista (come sopra specificato) delle apposite Credenziali necessarie ad
accedere al Sito, cosi suddivise, presso:
a) il domicilio/residenza risultante dal presente modulo, la busta password dei Servizi selezionati;
b) tramite email o PEC risultante dal presente modulo, il codice contratto e utente;
ovvero abilitare lo stesso ad operare sui Servizi selezionati nell'apposito Modulo d’Ordine.
[0 Linvio da parte di EDOCITALIA all’Aggregatore {come sopra specificato) delle apposite Credenziali necessarie ad accedere
al Sito, cosi suddivise, presso:
a) il domicilio/residenza risultante dal presente modulo, la busta password dei Servizi selezionati;
b) tramite email o PEC risultante dal presente modulo, il codice contratto e utente;
ovvero abilitare lo stesso ad operare sui Servizi selezionati nell'apposito Modulo d'Ordine.

| NEL CASO DI RICHIESTA DI PAGAMENTO DA PARTE DI UN TERZO

[ L’invio da parte di EDOCITALIA all’Aggregatore/Commercialista (cosi come sopra specificato o selezionato nel Modulo

D'Ordine) del Contratto e/o def Modulo D’Ordine, presso:
a) il proprio domicilio/residenza risultante dal presente modulo;
b) tramite email o PEC risultante dal presente modulo;

LEGENDA
* consenso obbligatorio per I'esecuzione dei Servizi richiesti
** consenso obbligatorio per I'esecuzione dei Servizi; Prima Nota, Gestionale Banca, Conservazione Sostitutiva.

Ai fini della finalizzazione dei servizi in oggetto tramite sito web www.edocitalia.it, si prega di inviare il presente documento, compilato
in tutte le sue parti, ad uno dei seguenti recapiti:

*  amezzo E-mail: contratti@edocitalia.it ;
*  amezzo raccomandata A/R: EDOCITALIA S.r.lL. in Casalecchio di Reno (BO) alla Via Del Lavoro n. 47, CAP 40033,
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‘ MODULI PIATTAFORMA EDOCITALIA

C: CODICE IDENTIFICATIVO DEL PACCHETTO E/O SERVIZIO

Validita 01/04/2021 CANONI ANNUALI
Importi espressi in euro, iva esclusa C ENTRY | C PLUS Cc FULL
Silver (fino a 500 fatture) E1 € 110,00 | P1 € 300,00 | F1 € 750,00 *
Gold (fino a 1000 fatture) E2 € 110,00 | P2 € 300,00 | F2 € 900,00 *
Platinum (fino a 2000 fatture) E3 €120,00 | P3 €420,00 | F3 € 1.200,00 *
Diamond Small {fino a 3000 fatture) E4 €170,00 | P4 €570,00 | F4 € 1.600,00 *
Diamond (fino a 5000 fatture) E5 € 240,00 | P5 €840,00 | F5 € 2.200,00
Diamond Extra (ogni 1000 fatture oltre le 5000)** E6 €80,00 | P6 €280,00 | F6 € 320,00
Entry Light o1 € 150,00 | O1 € 150,00 | - INCLUSO
DISPOSITIVI SERVIZI AGGIUNTIVI A QUELLI IN DOTAZIONE CONTRIBUTO UNA TANTUM
Entry Light (contributo prima attivazione) o1 €66,00 | O1 €66,001 - INCLUSO
g:;:)oiiwo bancario di Firma OTP Mobile - APP (Validita 3 02 €4500 | o2 €4500 | 02 € 45,00
Dispositivo bancario di Firma OTP Fisico 03 €65001! 03 € 65,00 | 03 € 65,00
Dispositivo di Firma digitale comprensiva di dispositivo ban-
cario con OTP Mobile - APP (Validita 3 anni) 04 €70,00 | O4 €70,00 | 04 €70,00
DISPOSIt[VO di Flrfn.a digitale comprensiva di dispositivo ban- 05 €90,00 | 05 €90,00 | 05 €90.00
cario con OTP Fisico
Dispositivo SPID 08 €20,00] 08 €20,00 ] 08 € 20,00
SERVIZI AGGIUNTIVI A QUELLI IN DOTAZIONE CANONI ANNUALLI
Servizio Email-PEC 06 €500 | 06 €500 | 06 INCLUSO
Servizio NSQ **** 07 €40,00 ] O7 €30,00 | O7 INCLUSO
SERVIZI HELP DESK E ASSISTENZA
Servizio assistenza Contact Center - INCLUSO | - INCLUSO | - INCLUSO
Servizio assistenza On site 8 ore s1 | €400,00 | s1 €400,00 | S1 € 400,00
(esclusc spese viaggio e trasferta)
Servizio assistenza On site 4 ore s2 | €250,00 | 82 €250,00 | S2 € 250,00
(escluso spese viaggio e trasferta)
Supporto e formazione presso la sede Edocitalia 4 ore S3 € 175,00 | S3 € 175,00 | S3 € 175,00
Supporto e formazione online e tele assistenza 1 ora S4 €4500 ] S4 €4500 [ S4 € 45,00
Indicare il/i codicel/i delli servizioli presceltoli P3
DATA IL CLJENTE (lIMBRO E FIRMA)
03 / 01 / 2022 Who QY
Y

It cliente, per rendere operativo il servizio Fattura Elettronica di EDOCITALIA, dovra comunicare ai propri fornitori
(obbligati), il seguente CODICE DESTINATARIO K R R H 6 B 9 o, in alternativa, una casella di Posta Elettronica
Certificata (PEC).

* Il prezzo delle combinazioni Full Silver, Full Gold, Full Platinum, Full Diamond Small e Diamond, senza il modulo
Banca Online, sara ridotto di € 150,00.

** | prezzi Diamond Extra sono da aggiungere a quelli relativi ai 3 pacchetti nella tipologia Diamond (Entry, Plus e Full).
*** Dispositivo OTP Mobile: il Cliente dovra scaricare 'APP denominata "ARUBA OTP", il token Mobile & contraddistinto
da un numero di licenza d'uso. Per Fattivazione della licenza sara necessario inserire il codice di installazione ricevuto
tramite SMS. La licenza ha validita unica per cui nel caso sia necessario reinstallare I'APP “ARUBA OTP" occorre
richiedere una nuova licenza al costo di 15,00€*.

**** |} servizio NSO puo essere attivato anche singolarmente con canone annuo di 50€
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E prevista una franchigia del 20% sul numero di fatture gestite. In caso di superamento della soglia, Edocitalia
provvedera ad adeguare il pacchettc promozionale addebitando, o rimborsando, I'eventuale differenza.
Dall'anno successivo verra applicata la promozione adeguata in base al numero di fatture gestite nell'anno precedente.

Nota bene: Il processo di integrazione della Piattaforma Edocitalia con il gestionale della singola farmacia potrebbe
prevedere costi aggiuntivi legati a canoni e costi a consumo per fatture inviate, richiesti dalla vostra Software House.
Vi consigliamo di richiedere a questultima maggiori informazioni.

* Si precisa che per il Gestionale Banca il servizio opzionale Banca OnLine che tramite un unico accesso, consente di ricevere informazioni ed
inviare disposizioni da e per tutti i rapporti di conto corrente degli intermediari finanziari di cui il cliente si avvale, & necessaria I'attivazione del
servizio CBI (Corporate Banking Interbancario) offerto dall'lstituto Proponente, Cabel IP S.p.A., Via Cherubini n. 99, 50053 Empoli (Fl), Tel. 0571
020000, e-mail: info@cabelip.it (Abi 36018). Tale servizio deve essere richiesto, autonomamente, dal cliente direttamente all'lstituto Proponente.

1 dati bancari ricevuti e trasmessi sono integrati in modalita automatica nei pacchetti sopra indicati, per limpiego cui sono destinati.

NOTE A VALERE PER [ SERVIZI SOPRA INDICATI
per servizi inclusi si intendono i servizi indicati allart. 29 delle condizioni generali di contratto, nonché gli ulteriori servizi aggiuntivi e/o integrativi
che Edocitalia riterra di poter erogare fermo restando quanto previsto dal richiamato art. 29 in merito alla revisione delle condizioni economiche

PREREQUISITI E CARATTERISTICHE DE! SERVIZI OFFERTI O DISTRIBUITI

Per tutti i Servizi il Cliente si impegna a possedere ed a mantenere i requisiti di Interoperabilita cosi come descritti nelle Condizioni Generali.
Prerequisito impegno sottoscrizione con Soggetto Terzo, servizi dove per darvi esecuzione deve concludere un contratto con Soggetto
Terzo e accettare le condizioni di licenza; in caso di recesso dovra essere dato una specifica comunicazione al Soggetto Terzo secondo le

modalita dell'accordo sottoscritto con lo stesso.
> Prerequisito integrazione con software house compatibile con il Servizio, servizi che per darvi esecuzione & necessario che il Cliente

possieda un software gestionale e abbia un contratto in essere con una software house compatibile fra quelle indicate NEGLI ALLEGATI

TECNICI. Dovra inoltre sottoscrivere I'apposita Autorizzazione;
il Prerequisito autorizzazione e compatibilitda Commercialista , servizi che per darvi esecuzione & necessario che il Cliente abbia un

contratto in essere con il Commercialista e venga dallo stesso autorizzato e che lo stesso abbia un software compatibile fra quelli indicati NEGLI
ALLEGAT! TECNICI. Dovra inoltre sottoscrivere I'apposita Autorizzazione verso il Commercialista.

DURATA EROGAZIONE DEI SERVIZI

1. La durata dei Servizi & indicata nelle Condizioni Generali a cui si fa riferimento espresso ed é rinnovata automaticamente di anno in

anno per ogni 12 mesi successivi sino a formale disdetta.
2. 1 Servizi selezionati decorrono dal 30 giorno dall'invio delle password / credenziali di accesso.
3. |tempi di attivazione e dell'invio delle credenziali possono variare a seconda dei Servizi richiesti nonché a seconda del comportamento

dei Soggetti Terzi, del Commercialista o degli Aggregatori.
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MODALITA’ DI PAGAMENTO

In relazione ai servizi selezionati, le modalita di pagamento prevedono le seguenti opzioni:

Pagamento a carico del CLIENTE

1. PRIMA ATTIVAZIONE
BONIFICO BANCARIO, alla sottoscrizione del presente modulo d’ordine, intestato a:

EDOCITALIA S.R.L.
IBAN: IT38W0311002400001570014861

2. RINNOVO
selezionare una delle opzioni sottostanti, tale opzione sara utilizzata per tutti i rinnovi relativi ai servizi gia sottoscritti:

BONIFICO BANCARIO, alla sottoscrizione del presente modulo d’ordine, intestato a:

EDOCITALIA S.R.L.
IBAN: IT38W0311002400001570014861

] ADDEBITO IN CONTO (SDD), framite sottoscrizione dell'apposito modulo (mandato)

Nota: In ogni caso il Cliente siimpegna, per i servizi * (se selezionati), a pagare direttamente il soggetto terzo che eroga il servizio

Pagamento a carico del’AGGREGATORE

3. PRIMA ATTIVAZIONE
BONIFICO BANCARIO, alla sottoscrizione del presente modulo d’ordine, intestato a:

EDOCITALIA S.R.L.
IBAN: IT38W0311002400001570014861

4. RINNOVO
selezionare una delle opzioni sottostanti, tale opzione sara utilizzata per tutti i rinnovi relativi ai servizi gia sottoscritti:

BONIFICO BANCARIO, alla sottoscrizione del presente modulo d’ordine, intestato a:

EDOCITALIA S.R.L.
IBAN: IT38W0311002400001570014861

O ADDEBITO IN CONTO (SDD), tramite sottoscrizione dell'apposito modulo (mandato)

Jo sottoscritto Cliente, fatto salvo il mio personale impegno in via solidale al pagamento di cui al Contratto e/o al Modulo d’Ordine a
favore di EDOCITALIA su sua richiesta, dichiaro: CHE AGGREGATORE o IL COMMERCIALISTA, DI SEGUITO INDICATO

DI CUI LE GENERALITA’ SONO SOPRA MEGLIO SPECIFICATE, PAGHERA’ PER IL SOTTOSCRITTO ENTRO 30 GIORNI!
DALLA SOTTOSCRIZIONE DEL PRESENTE CONTRATTO E DI CONSEGUENZA CHIEDO AD EDOCITALIA DI INFORMARLO

DELLA MIA ADESIONE, INVIANDO IL. PRESENTE MODULO D'ORDINE.

Nota: In ogni caso il Cliente si impegna, per i servizi * (se selezionati), a pagare direttamente il soggetto terzo che eroga il servizio

Versione 1.6
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Firma del Cliente per I'acceftazione del Contratto

Il Cliente dichiara espressamente di avere letto attentamente, di conoscere e di accettare integralmente quanto riportato nel
presente modulo d'ordine e le Condizioni generali di vendita e fornitura dei Servizi e tutti i relativi Allegati tecnici e di aver preso
visione delle informazioni sul trattamento dei dati personali rese da EDOCITALIA ai sensi degli articoli 13 e 14 del Reg. UE n.
679/2016, sempre disponibili, conoscibili e scaricabili anche in formato stampabile gia prima della sottoscrizione del presente
Modulo d’ordine tramite la pagina web hitp://www.edocitalia.com/condizionigenerali (password: edocitalia).

DATA / IL CLIEWFE (TQ’\BRO E FIRMA)
03 / 01 / 2022 WAL U y
)

Al sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., il Cliente dichiara altresi di approvare espressamente le disposizioni contenute negli articoli
di seguito indicati delle Condizioni Generali: 3. (Conclusione ed esecuzione del Contratto); 7. (Obblighi del Cliente); 8.
(Responsabilita del Cliente); 12. (Requisiti per la fruizione del Servizio); 13. (Garanzia) 15. (Titolarita e Trattamento dei dati); 19.
(Durata del contratto); 20. (Rinnovo tacito); 21. (Disattivazione del servizio); 22. (Disponibilita dei servizi e operazioni di
manutenzione);, 24. (Sospensione dei servizi); 26. (Disponibilita e accuratezza del Servizio); 27. (Interoperabilita e qualita del
servizio); 28. (Esonero da responsabilita per eventuali malfunzionamenti del Servizio e del Sito); 29. (Servizi); 31. (Servizio Email
PEC); 36. (Fatturazione elettronica); 37. (Nodo NSO); 39. (Esonero da responsabilita per contenuti e materiali del Servizio); 42.
(Pagamento, prezzi e corrispettivo); 45. (Sospensione o cancellazione dell’account del Cliente e del Servizio); 47. (Recesso delle
Parti); 48. (Contestazioni e reclami); 48. (Mancata fruibilita di attivita); 50. (Cessione del Contratto); 51. (Forza maggiore); 53.
(Modifiche); 54. (Limitazione di responsabilita); 55. (Colpa lieve); 61. (Legge applicabile e foro competente).

DATA ((2 ‘ IL gLIEN (TIMBRO E FIRMA)
03 / 01 / 2022 WA oM &Y
O

Manifestazione del consenso al trattamento dei dati

Preso atto delle Informazioni rese ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 679/20186, il Cliente:

al trattamento dei dati a fini di marketing e/o comunicazione commerciale e/o

Presta Nega promozionale da parte di EDOCITALIA, anche con linvio di materiale illustrativo,
il consenso il consenso informativo e pubblicitario, mediante posta ordinaria, telefono, e-mail, SMS ed altri sistemi
= O automatici di comunicazione (consenso facoltativo; la mancata prestazione non avra

alcuna conseguenza sulla corretta esecuzione del Contratto).

al trattamento dei dati a fini di marketing e/o comunicazione commerciale e/o

Presta Nega promozionale, anche con linvio di materiale illustrativo, informativo e pubblicitario,
il consenso il consenso mediante posta ordinaria, telefono, e-mail, SMS ed altri sistemi automatici di
O & comunicazione, da parte di terze societa partner commerciali di EDOCITALIA (consenso

facoltativo; la mancata prestazione non avra alcuna conseguenza sulla corretta
esecuzione del Contratto).

DATA IL CUIENTE (TIMBRO E FIRMA)

03 / 01 / 2022 W (w

@)
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